
LE TUE BOLLETTE
ON LINE

Il Consorzio CBI definisce gli standard 
tecnici e normativi del “Servizio CBI”, 
del “Servizio CBILL” e dei servizi di 
Nodo, gestendo l’infrastruttura  
tecnica di connessione per consentire  
ai Consorziati di realizzare, in via 
telematica, il collegamento e la  
fornitura dei servizi ai clienti a livello 
nazionale ed internazionale.
 
Al Consorzio CBI aderiscono circa 600 
Istituti Finanziari che offrono i servizi 
a oltre 950.000 imprese e Pubbliche 
Amministrazioni.

CBILL è il servizio di e-billing realizzato 
dagli Istituti Finanziari che fanno  
parte del Consorzio CBI per offrire  
alle imprese, alla Pubblica 
Amministrazione e ai cittadini un nuovo 
strumento ad alto valore aggiunto 
nell’ambito della banca multicanale.

CBILL consente alle persone e  
alle imprese di consultare e pagare 
online direttamente dalla propria 
banca le “bollette” emesse dalle 
Amministrazioni Pubbliche e dalle 
Aziende (soggetti fatturatori).

630 MILIONI 
di bollettini all’anno in Italia

Consorzio CBI
Piazza del Gesù, 49
00186 Roma

T: +39 06 6767459
F: +39 06 6767688
E: info@cbi-org.eu

www.cbi-org.eu 

WWW.CBILL.IT

CBILL può essere attivato e utilizzato  
in modo integrato su tutti i canali  
della Multichannel Bank: Home Banking, 
Corporate Banking, Mobile Banking, 
ATM (terminali Bancomat e Kiosk).

18 MILIONI di conti on line  
e 2 MILIONI di utenti attivi  
su mobile banking

47.000 ATM

DAL CONSORZIO CBI

COS’È CBILL ?

IL PAGAMENTO 
DELLE BOLLETTE 
ON LINE 
PER IMPRESE E CITTADINI

SU TUTTI 
I CANALI 
DELLA BANCA 
DIGITALE

Le tue bollette on line
Completo, Facile, Sicuro



I vantaggi per l’ambiente

CON CBILL 

Con CBILL puoi consultare e pagare  
ogni bolletta on line su qualsiasi  
conto, in pochi secondi, dove vuoi,  
su computer, tablet, smartphone, ATM

Con CBILL puoi consultare i dati  
della bolletta sul tuo conto e ottenere  
in tempo reale la comunicazione  
di avvenuto pagamento e, in caso  
di ritardo, gli eventuali costi di mora 

Con CBILL chi ti ha inviato la bolletta 
può gestire automaticamente i dati 
che gli servono per riconoscere il tuo 
pagamento senza possibilità di errori

Con CBILL zero code.
Hai tutto sotto controllo, è semplice  
e veloce e hai la massima sicurezza  
delle transazioni

OGGI 

Pagamento on line solo se  
chi ti ha inviato la bolletta 

ha un accordo con la tua banca

 
Dove hai messo la bolletta?

Hai pagato la bolletta?

Hai fatto un errore 
nel pagamento della bolletta?

Continui a fare ore di coda 
perché pagare on line ti sembra 

difficile e poco sicuro?

CBILL è il nuovo servizio alternativo 
ai canali tradizionali, offerto dalla 
tua banca, che ti permette di gestire 
e pagare direttamente on line sul tuo 
conto corrente:   

tutte le bollette (luce, gas, telefono... 
e qualsiasi altro servizio che ti viene 
fatturato tramite bolletta)
 
tutti i pagamenti che devi fare  
alle Amministrazioni Pubbliche

Un contributo importante alle  
politiche di sostenibilità di Aziende  
e Amministrazioni.

OGGI
12.600 tonnellate di carta  
per 630 milioni di bollettini stampati  
e inviati in Italia 

CON CBILL 
Zero carta (all’attivazione del processo 
di totale digitalizzazione)

21.420 tonnellate in meno di emissioni  
di CO2 all’anno oltre all’eliminazione 
delle emissioni dovute ai processi  
di produzione e invio delle bollette  
su carta

VERSO 
LA BOLLETTA 
DIGITALE 
CBILL è il servizio che a breve potrà 
consentire la totale digitalizzazione 
delle bollette con l’eliminazione della 
spedizione del documento cartaceo.

CBILL è quindi un altro importante 
passo avanti nell’ambito più generale 
della dematerializzazione dei processi 
di pagamento.

CBILL è il nuovo servizio che consente 
alle Aziende e alle Amministrazioni 
fatturatrici di offrire agli utenti 
la possibilità di ricevere e pagare 
direttamente attraverso l’Home Banking 
o il Corporate Banking i documenti 
che notificano a una persona o ad 
un’impresa l’importo dovuto a seguito 
dell’erogazione di un servizio o a fronte 
di un obbligo amministrativo.

CBILL permette di superare le modalità 
di gestione monobanca (banca del 
fatturatore) in quanto il cliente potrà 
consultare e pagare on line direttamente 
sul proprio conto, indipendentemente 
dall’Istituto Finanziario da lui scelto

Più valore all’utente  
con la possibilità di integrare  

l’offerta commerciale e le modalità  
di relazione con l’utente con  

un servizio ad alto valore aggiunto

Più efficienza delle operazioni 
con la gestione on line dell’intero 

processo di transazione in modo  
più sicuro, veloce e tracciabile

Semplificazione dei processi  
di riconciliazione contabile,  

riduzione degli errori e quindi 
diminuzione dei casi di gestione 

delle dispute 

I vantaggi per Aziende di servizi e Pubbliche Amministrazioni I vantaggi per imprese e cittadini

COMPLETO
FACILE
SICURO

PIÙ VALORE
AL TUO CLIENTE

Riduzione dei tempi di riscossione  
in considerazione dell’immediatezza  
e semplicità con cui l’utente può 
effettuare il pagamento

Possibilità di raggiungere un maggior 
numero di utenti on line offrendo  
una ulteriore modalità di pagamento,  
più semplice e più comoda

Possibilità di personalizzare il servizio  
in funzione delle specifiche esigenze 
delle Aziende e delle Amministrazioni


