
FOGLIO INFORMATIVO n. 40

SERVIZIO DI VERSAMENTO/CONSEGNA VALORI IN PLICHI SIGILLATI

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Denominazione e Forma Giuridica: IMPREBANCA S.P.A. 
Forma Giuridica: Società Per Azioni 
Sede Legale e Amministrativa: VIA COLA DI RIENZO, 240 - 00192 - ROMA (RM) 
Indirizzo Telematico: info@imprebanca.it 
Sito Internet: www.imprebanca.it 
Numero di Iscrizione all'Albo delle Banche presso Banca d'Italia n.5719 
Codice ABI n. 03403 
Codice Fiscale: 09994611003   P.Iva.: 09994611003 
Iscrizione al Registro delle Imprese di Roma - n. 1202384 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi ed al Fondo Nazionale di Garanzia

DA COMPILARE IN CASO DI OFFERTA FUORI SEDE

Generalità del soggetto che effettua l'offerta fuori sede (nome e cognome - indirizzo/sede legale - e-mail - n. tel.)
____________________________________________________________________________________________

Qualifica del soggetto sopra indicato _____________________________________

Dati iscrizione albo ___________________________________ n. _______________ in data _________________

Nome e cognome del cliente cui il foglio informativo è stato consegnato
____________________________________________________________________________________________

Il sottoscritto dichiara di avere ricevuto, dal soggetto sopra indicato, copia del presente foglio informativo, composto 
di n. 3 pagine.

Data _________________                 (firma del cliente) ________________________________

Si precisa che il cliente non è tenuto a riconoscere al soggetto che effettua l’offerta fuori sede costi od 
oneri aggiuntivi rispetto a quelli indicati nel presente foglio informativo.

CHE COS'È IL SERVIZIO DI VERSAMENTO VALORI/CONSEGNA VALORI IN PLICHI 
SIGILLATI

Con il servizio di "Versamento/Consegna valori in plichi sigillati" imprebanca consente al correntista di consegnare/
ricevere a/da società incaricata dalla Banca (la "Società di gestione del contante"), determinati valori (contante, assegni 
e vaglia), che saranno accreditati sul conto a lui intestato.
La contazione può avvenire con "quadratura generale" (in ogni plico il cliente ha compilato ed inserito una sola distinta 
riepilogativa della specie dei valori e del loro importo) o con "quadratura per sub-distinte" (qualora all'interno di ogni 
singolo plico vengano inserite più buste e/o bossoli ed una o più distinte) ed il controvalore dei valori depositati viene 
contabilizzato dalla Banca e successivamente accreditato sul conto corrente del cliente.
Le scritture contabili della Banca costituiscono conferma di ricezione e verifica dei valori.

Tra i principali rischi, il cliente deve tenere presente:
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- variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio);
- in caso di discordanza fra l'attestazione del cliente e le risultanze della Società o Ditta incaricata della contazione 

l'eventuale danno economico è a carico del primo, sempre fatte salve le risultanze delle videoregistrazioni;
- fatti pregiudizievoli (scioperi, impedimenti straordinari della Banca o delle ditte incaricate) possono impedire o 

ritardare l'esecuzione del servizio.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei costi 
complessivi sostenuti da una azienda titolare di un servizio versamento valori in plichi sigillati.
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle voci escluse potrebbero essere importanti 
in relazione sia al singolo conto sia all'operatività del singolo cliente.
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione "Altre Condizioni 
Economiche".
Tutte le voci di costo sono esposte al valore massimo applicabile (ad esclusione di quelle con una diversa e specifica 
indicazione).

Commissioni

Canone annuale (con addebito mensile) 240,00 EUR
Contazione e quadratura Banconote versate 0,10 %
Contazione e quadratura monete metalliche versate 1,40 %
Contazione e quadratura Banconote ricevute 0,02 %
Contazione e quadratura monete metalliche ricevute 0,35 %
Commissione per singolo trasporto 35,00 EUR
Compenso forfettario per richiesta di visione della videoregistrazione delle operazioni di 
contazione (per la verifica di  eventuali discordanze o errori durante l'apertura dei plichi e 
il conteggio dei valori)

  50,00 EUR

Scadenza e termini di pagamento delle commissioni  Le commissioni verranno addebitate 
entro il 15 del mese successivo a 

quello di riferimento della contazione

Disponibilità

Disponibilità somme accreditate  Entro il primo giorno lavorativo bancario 
successivo alla data di presa in consegna 

dei contenitori presso il Centro di 
contazione e trattamento banconote 

e valori della Società di gestione 
del contante incaricata dalla Banca

Valuta

Valuta di accredito  Entro il primo giorno lavorativo bancario 
successivo alla data di presa in consegna 

dei contenitori presso il Centro di 
contazione e trattamento banconote 

e valori della Società di gestione 
del contante incaricata della Banca
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RECESSO E RECLAMI

Durata del contratto

Disciplinata nell'Art. 8 Durata, recesso ed interruzione del Servizio

"Il Servizio oggetto del presente contratto è prestato a tempo indeterminato.
Ciascuna delle parti può esercitare il diritto di recesso mediante invio di comunicazione scritta, con preavviso di almeno 
5 giorni rispetto alla data di efficacia del recesso stesso.
La Banca si riserva, in qualunque momento, la facoltà di revocare o sospendere l'uso del Servizio, dandone avviso 
almeno 5 giorni prima dell'interruzione dello stesso.
In nessun caso la Banca risponde delle conseguenze eventualmente derivanti da temporanee interruzioni del servizio."

Reclami

I reclami vanno inviati all'Ufficio Reclami della Banca (Via Cola di Rienzo, 240 00192 Roma; e-mail: 
reclami@imprebanca.it; Fax: +39 06.92912663) che risponde entro 15 giornate operative dal ricevimento per i servizi 
di pagamento ed entro 60 giorni per gli altri servizi bancari e finanziari.
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i citati termini, prima di ricorrere all'autorità giudiziaria, 
può rivolgersi a:

- Arbitro Bancario Finanziario ("ABF"), a condizione che l'importo richiesto non sia superiore a 200.000,00 euro 
e sempre che non siano trascorsi più di 12 mesi dalla presentazione del reclamo alla Banca. Per sapere come 
rivolgersi all'Arbitro si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le succursali della 
Banca d'Italia oppure alla Banca. Le decisioni dell'ABF non sono vincolanti per le parti che hanno sempre la facoltà 
di ricorrere all'autorità giudiziaria.

- Il cliente, inoltre, qualunque sia il valore della controversia, prima di ricorrere all'autorità giudiziaria, può 
- singolarmente o in forma congiunta con la Banca - attivare, presso il Conciliatore Bancario Finanziario - 
Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e societarie - ADR 
(www.conciliatorebancario.it), una procedura di conciliazione. Resta impregiudicata la facoltà di ricorrere 
all'autorità giudiziaria se la conciliazione si conclude senza il raggiungimento di un accordo.

- Il cliente, unitamente alla Banca, può, infine, attivare, anche presso il suddetto Conciliatore Bancario Finanziario, 
una procedura arbitrale (artt. 806 e ss. del c.p.c.).

GLOSSARIO

Contenitori/Plichi Involucri di vario tipo e materiale (buste auto sigillanti, sacchi) nei quali sono 
inseriti i valori

Valori Denaro Contante, assegni e vaglia
Data Contabile Accredito Data in cui le somme sono contabilizzate sul conto del cliente
Data Valuta Accredito Numero dei giorni che intercorrono tra la data contabile e la data dalla quale 

iniziano ad essere accreditati gli interessi.
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